
2025年 5月 8日 
お客さま各位 

東武タワースカイツリー株式会社 

 

東京スカイツリー®オフィシャルショップ「スカイツリーレジャーバッグ」 

商品不備に関するお詫びとお知らせ 

 

この度、東京スカイツリーオフィシャルショップ「SKYTREE SHOP」において販売しておりました「スカ

イツリーレジャーバッグ」につきまして、商品にデザインされた「高さ 634」を表す英語のアルファベッ

ト綴りに誤りがあることが判明いたしました。 

 

お客さまには大変ご迷惑をおかけし、心よりお詫び申しあげます。 

今後はこのような事態が再び発生することのないよう、管理体制の一層の強化に努めてまいります。 

 

つきましては、当該期間中に下記商品をご購入のお客さまにはご返金をさせていただきますので、 

下記ご参照のうえ、ご連絡をいただきますようお願い申しあげます。 

 

記 

 

１ 対象商品 「スカイツリーレジャーバッグ」 JANコード：4560250659183 

        販売価格：957円（税込） 

        販売期間：2017年 8月 10日（木）～2025年 5月 1日（木） 

 

２ 対象商品 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

誤）HIGHT 正）HEIGHT 

 

３ 販売場所  東京スカイツリーオフィシャルショップ「SKYTREE SHOP」  

 

４ 連 絡 先  東武商事株式会社 電話 03-5619-4211（平日 9:30～18:00） 

以 上 

 

正面 拡大 


